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Te slgo desde el VHS

F bre television, | jes audiovisual icacié format
0ro Sonre teievision, icNyuajes audiovisuaies, comunicacion y nuevos iormatos

Del 11 al 13 de septiembrs, en el Teatro Principe de Asturias del CC Parque de Espaiia
(Sarmiento y el rie Parand). Rosario.

Sandra Valdettare (Directora del CIM, Laracteristicas de la mediatizacion actual y el
lugar de lo audiovisuah; Mariana Maestri (Audiencias nomadicas: Un paseo por Ias
pantallas); Gastén Cingolani (Lomo por un tubo. Television y cotidianidades
acumuladasy; Ricardo Divianl (Los intelectuales y Ia television en argentina. Critica
cultura, estética y politica. Coordina: Florencia Rovetio.

""Como por un tubo. Television y contidianidades acumuladas"
Gaston Cingolani (CIM / FPyCS — UNLP / ATCA- IUNA)

Quienes nos habiamos acostumbrado a que la television era algo previsible que nos
ponia en contacto con todas las otras previsibilidades del mundo, desde hace un tiempo
hemos comenzado a sentir que estamos parados sobre un temblor que amenaza con
dejar de cumplir esa funcién. Propongo aqui presentar algunos comentarios sobre el
estado de la television en la actualidad, tomando en cuenta la historia, y mirando hacia
lo que podra venir...!

! Esta exposicion se enmarca en la investigacion bianual 2013-2014 “De los medios a las mediatizaciones
(D). Estado de la cuestion.”, en el Programa de Incentivos (MECyT), Area Transdepartamental de Critica
de Artes, Instituto Universitario Nacional del Arte (COD 34/0206 — Res.: 106/13).




Sobre la historia.

Se han hecho varios ejercicios de sintesis para caracterizar qué ha sido la television a lo
largo de su evolucion histoérica. En general, estos ejercicios han coincidido en una
subdivision por etapas: la mas afamada es la de paleo- y neo-television, pergefiada por
Eco (1983), centrada mas en ciertos aspectos del orden enunciativo del lenguaje
televisivo y su capacidad de representacion de “lo real”. Wolton (1990) ampli6 la
problematica, incorporando asuntos de mercado (comercial y discursivo), y opuso la
television generalista (la que tiene una oferta reducida, pensada para un colectivo
generalizado, y con fuerte control estatal) a la television a /a carte (con oferta multiple a
través del cable o la antena parabodlica, y pensada para tipos de espectadores segun la
hipotesis de sus gustos y preferencias). Ellis (2000) separa tres etapas, también segun el
tipo de oferta (eras de la “escasez”, de la “disponibilidad” y de la “abundancia”) y de
l6gica discursiva que acompaiia. Verdn (2001) revisa y discute las posiciones de Wolton
y de Eco, y replantea el asunto en términos de los interpretantes de cada etapa (mientras
a la “paleo” le corresponde una convergencia entre una oferta de interpretante-nacion
con un interpretante-ciudadano, a la “neo” le corresponde la divergencia entre oferta y
demanda), agregando una tercera etapa, que duda en llamar “post-television”, donde en
el cambio de milenio habria una especie de reversion de la television hacia el
televidente, reversion a la vez discursiva y en las practicas.

Pese a la relativa coincidencia de la historizacion por épocas, de las caracteristicas de
las etapas mismas, y de que la instauracion de la television fue un proceso con
apariencias de globalidad, cabe sefalar que no en todos los paises esto se dio de manera
necesariamente similar, y ni siquiera las etapas fueron todas simultdneas. Més alla de
que la television durante sus primeros pasos, fue vista como una “ventana al mundo”,
con concentracion en muy pocas sefiales y con una presencia estatal o cuasi-estatal muy
nitida, la demora de la llegada de una segunda etapa, es muy variable segiin cada pais.
Esta ha sido la consagrada como la era mas tipica de la television, quizas por ser la mas
duradera. También la instancia de la recepcion era muy diferente en la primera época,
por la escasa presencia de aparatos entre las personas, por el tipo de practicas que
convocaba, los tiempos de emision, entre otros aspectos fundamentales.? Uno de ellos,
las modalidades enunciativas y demas operaciones discursivas, fueron cruciales para
comenzar a darle forma al lenguaje televisivo (Cf. Verdn, 1983).

De todas maneras, es posible sefialar que mientras el de la segunda etapa es un sistema
cualitativamente distinto por acumulacion cuantitativa de sus posibilidades, el primero
no ha desaparecido del todo: basta carecer de alguna o varias de las caracteristicas
agregadas para que nos parezca estar experimentando la television de los afios *70 o
previos. En ello, la distincion “paleo/neo” de Eco (o cualquier pensamiento en fases)
debe conservar la clausula de la acumulacién, mas que imponer la logica de la
sustitucion.

Podria decirse aproximadamente lo mismo en la actualidad, considerando aquellos
aspectos en que los cambios también provienen de una acumulacién de posibilidades.
Realmente los dos primeros momentos han requerido y, a la vez, propiciado dos
sistemas televisivos absolutamente disimiles. Sin embargo, est4 claro que algunos items
no son de mera acumulacion cuantitativa, sino de naturaleza. Sobre todo, aquellos que
provienen de su contemporanea integracion a la Red. El tercero profundiza algunos de
los aspectos que diferenci6 al segundo, y ademas incorpora una serie de factores que

2 Para el caso argentino, cf. Varela, 2005.



torna al fendmeno televisivo un asunto donde lo individual esté creciendo de manera
ostensible por encima de las costumbres colectivas. Podriamos sintetizar algo de esto en

un esquema:
I Etapa 1l Etapa 11l Etapa
Argentina 1951-1960 1961-1990s 2000-...
por unidad aparato unico varios aparatos varias pantallas
habitada
localizaciones (p) en el hogar + (P) | en el hogar + (P) en en todas partes
habituales bares, cafes multiples espacios
(comercios, salas de
espera, bancos,
restaurantes)
movilidad de la | fija fijas moviles
pantalla
oferta pocas sefiales multiplicidad de “infinitas” sefiales
senales
calidad de serial | blanco y negro color alta definicion
forma del flujo | lineal lineal plataforma
manejo del flujo inmanejable flujo manejable por: flujo manejado por
flujo: o rudimentariamente | control remoto control remoto
busqueda con sintonizador (zapping) (zapping) y por
almacenamiento | nulo videograbadora plataformas
(grabacion) (buscadores, canales
de internet,
downloading,
uploading,
posting...). AMBAS
VARIABLES EN
LA RED SE
CONJUGAN
predominancia | directo grabado + directo grabado + directo
de transmision
produccion institucional institucional con institucional y fuera-

atencion al fuera-de-
los-medios

de-los-medios

Seguramente podamos seguir completando y/o rectificando el cuadro, y veremos que la
triparticidon en columnas no hace justicia a las distintas variables. De hecho, en
Argentina el color comienza con la transmision del mundial de fatbol de 1978, la
instauracion del cable y la distribucion por parabdlica crece acentuada pero
paulatinamente a lo largo de la década de 1990, el ingreso de emisoras a las plataformas
en Internet es desparejo y no esta estabilizado, etc. Pero, como dijimos, la divisoria en
etapas merece cuidado porque lo que sucede en cada momento no necesariamente
sustituye a lo de la etapa anterior.

Del presente al futuro ;jun retroceso?




Otro aspecto que siempre reaparece en la discusion historiografica, es que el cruce de
variables puede hacer ver a algunas dimensiones como causantes o determinantes de
otras. Por ejemplo, recientemente Fernandez (2008: 32 y ss.) plantea elaborar el analisis
de la novedad en los medios en tres niveles: tecnoldgico, discursivo y de los usos y
practicas sociales vinculadas. Esta divisoria es altamente razonable, siempre que las
comprendamos mds como interdependientes que como auténomas.> Vamos a tomar el
esquema de Fernandez para pensar lo que puede venir.

- Lo tecnologico:

En el tema en que nos movemos, es frecuente escuchar (o leer entre lineas) una
discusion que se plantea en términos de una polarizacion inconducente: ;las tecnologias
determinan los comportamientos o estos encuentran en las tecnologias un camino que
hubieran encontrado de todas maneras? Obviamente, no pretendemos agotar este asunto
aqui, pero entendemos que las tecnologias y las costumbres culturales se retroalimentan
unas con otras, y son reciprocamente intercondicionantes.

Sirevisamos la historia de la television argentina, el momento primigenio es
perfectamente calificable como “pre-televisivo”. Varela (2005) lo menciona como el del
“televisor”, frente a la década de 1960 en que se pasa la fase de la “television”. El
artefacto tuvo importancia clara por sobre el servicio y sus usos: ni lo discursivo ni sus
funcionalidades sociales se habian consolidado y resaltaba mas el aparato como mueble-
simbolo de estatus social que la dimension socio-individual de articulacion con el
entramado de la discursividad (en sentido amplio, no restringido a sus géneros y
lenguajes, sino a la extension de su semiosis), que involucro las tensiones entre lo
publico y lo privado, lo informativo y la opinion, la ficcion y la no-ficcion,
caracteristico de un medio completo y a la vez expansivo.

Aun cuando Internet sea un soporte de memoria inédito en la historia, y que plataformas
como Youtube sea un reservorio inimaginable de segmentos audiovisuales, en mi caso
particular, siento que extrafio la videograbadora de VHS —dispositivo rememorado por
el titulo de este foro—. La television maduro6 en sus practicas en sistema con el control
remoto y el VHS; el manejo del flujo a través de las diferentes formas de zapping, y de
las otras posibilidades de manejo de la sefial (sonido, color, etc.) estuvo coligada a la
posibilidad del almacenamiento y reproduccion: programar y grabar para ver cuando
uno quiere o puede, o incluso para rever, permitid hacer un uso personalizado de lo que
el flujo ofrecia como programacion colectiva. Ambos accesorios fueron fundantes de
practicas que hoy reaparecen, exacerbadas, en la normalidad de la navegacion por
Internet.

Mas atn: tal vez no sea exagerado decir que estamos en una etapa de “retroceso”,
siempre que no tomemos esta idea como negativa, como un detrimento. Desde el punto
de vista tecnologico, la produccion y la circulacion multiplicé los alcances de manera
inaudita. Y, como en aquel origen de la television, se “inventd” antes el instrumento que
la funcion. La television fue madurando sus formas como consecuencia de la
interaccion entre las potencialidades tecnologicas, las restricciones econdmicas y de
mercado, las regulaciones juridicas, los desarrollos discursivos y las pautas culturales.
(La obviedad resultante de esto es que por esta complejidad el desarrollo de la television
no se dio del mismo modo ni al mismo tiempo en todos los paises.) El problema est4
siendo qué producimos y qué damos a ver. Vale decir, en la actualidad, la television

? Sera fundamental también que —en alguna o todas ellas— hagamos jugar las dimensiones econdmicas y
juridicas que involucran: el mercado productivo y comercial como factores intervinientes, y las
regulaciones (no Unicamente socioldgicas) que condicionan y restringen las pautas tecnologicas,
discursivas y de usos no han de quedar afuera.



convoca multiples pantallas en multiples aparatos, con sefiales numerosas, hasta
“infinitas”, y multiples situaciones e instancias productivas. Otra vez estamos en un
momento pre---, que no sera pre-televisivo, ya que no vamos (una vez mas) hacia la
television. Es un momento con mas tecnologia que formas asentadas, maduradas, de lo
discursivo y las practicas. Incluso, aquello que Morley (1996) describia como usos
“masculino” y “femenino” del control remoto y de la videograbadora, ha quedado
también fuera de época.

- Lo discursivo:

La television como lenguaje ha sido un medio fuertemente indicial: no sélo porque se

ha diferenciado sistematicamente desde sus comienzos respecto al cine (frente a lo

grabado connatural al cine por definicion y a lo ficcional genérica y primordialmente
explotado por el cine narrativo comercial, la television ha sido un medio cuyo valor
agregado fue lo no-ficcional y la emision en directo). Mientras la ficcidon construye un
mundo imaginario, metaforico o alegérico, sin solucion de continuidad con el mundo

del espectador, la no-ficcidon se concibe en metonimia con el universo vivido por este. Y

en el sentido que lo ha sefialado Verdn, el contacto interocular provisto por el efecto que

despierta la mirada a cdmara, refuerza la contigiiidad en las dimensiones espacial e

intercorporal (donde el espacio de representacion de la pantalla encuentra una conexion

con el espacio de la recepcion hogarena o publica; y el espacio representado del

“mundo” es concebido como el mismo que el espectador habita).

Sin embargo, la ficcion televisiva —a través de formatos como las series, las telenovelas

o las sit-com— es lo que mejor se ha adaptado hasta ahora al paso de la television

tradicional a la de internet. No solo en cuanto a su distribucion, ya que estas ficciones se

han adaptado muy bien a su puesta a disposicion fuera-de-programa, ya sea a través de
las versiones oficiales de las sefiales o productoras en Internet, ya sea a través de
servicios como Netflix, ya sea en sitios no oficiales para su descarga (Cuevana,

Taringa!, el propio Youtube, etc.), que incluyen actualizaciones y subtitulados,

producidos y mantenidos por los propios usuarios, sino también en lo que hace a su

modo de ser vivido de manera individual y colectiva: foros, calificaciones, todo tipo de

actividades de fandom, y también parodias y otros derivados, practicas inéditas o

absolutamente extrafas a la television historica, que sucedian solo fuera de pantalla y

ahora se mediatizan.

El balbuceo discursivo no es menos grave o menos pronunciado que la inestabilidad de

empleos de los mismos medios. La diversificacion en “géneros” de plataformas de

videos es nada con respecto a la dificultad de construir un destinatario como estrategia
discursiva. Supongamos la idea de que la television como medio ha contenido cuatro
medios diferentes:

1. actualidad no ficcional (con referencia “al mundo”: noticieros, programas
periodisticos, documentales, falk-shows, cocina-belleza-salud-musica-artes,
etc.);

2. universos intratelevisivos (sin referencia “al mundo”: programas de juegos y

entretenimiento, reality-game-shows, etc.);

ficciones (series, telefilms, telenovelas, etc.);

4. transmision testimonial (la “historia en directo”: desde la llegada a la luna hasta
acontecimientos programados o eventuales: mundiales de fitbol, coronaciones y
asunciones, atentados, etc., incluyendo en nuestro pais espacios como los
mensajes oficiales por Cadena Nacional).*

(98]

4 Sobre este modo de registro, es destacable el trabajo de Dayan y Katz, 1995.



Si aceptamos una clasificacidon como esta, podemos ver que la ficcion encuentra
naturalmente una dependencia menor (o nula) de la impronta enunciativa institucional:
las producciones han ido despegandose, en el mercado, de las sefiales que las emiten.
Las transmisiones testimoniales también estan progresivamente cobrando autonomia,
desde el momento en que muchas de ellas son producidas fuera de la 6rbita de una
sefal, y luego sus derechos de retransmision son adquiridos. Apenas queda la marca
institucional en la produccion periodistica y en los universos autorreferenciales. Esta
desarticulacion multiplica los “enunciadores”, justo cuando se estdn también
multiplicando los “destinatarios”... y los productores. Pensemos en la ingente cantidad
de producciones audiovisuales (que casi nada tienen de “televisivas’) que se suben
diariamente a Internet. Probablemente, de esta situacion provenga el desafio para
nuestro futuro inmediato: la de disefiar, modelizar, y analizar estrategias de enunciacion,
para destinatarios cada vez mas dificiles de imaginar...

O, tal vez como nunca, estos medios no sean estrictamente hablando “de
comunicacion”, tal como Luhmann (2002) caracteriza a la escritura: en muchos de los
usos contemporaneos de lo audiovisual, no se produce para comunicar, no hay un
destinatario a quien se dirijan estos productos. Simplemente se producen y se suben, sin
estar queriéndole decir nada a nadie.

- Las practicas vinculadas a los intercambios discursivos:

Por tltimo, la television ha consistido también en las practicas sociales (colectivas e
individuales) asociadas a la situacién de uso, de expectacion. Este asunto es
particularmente complejo, considerando ante todo que mas alla de la television, los
antiguos espacios fisicos de encuentro (el living, el bar, el club), como los
agrupamientos de individuos (las familias, el vecindario, los parroquianos) se han
reconfigurado profundamente, ademas de multiplicarse. La reunion frente al televisor ha
quedado restringida a muy pocas situaciones, la mayoria ligadas a los acontecimientos
donde se produce una expectacion organizada (ver un partido de futbol u otro deporte,
una asuncion presidencial, etc.) o a una ocasion imprevista, de extraordinaria atraccion
(la caida de las torres del WTC por ejemplo), donde las vidrieras de negocios de
electrodomésticos u otras donde la pantalla se deja ver desde la calle.

Tuve varias veces la ocasion de trabajar a partir de la nocion de gusto con espectadores
televisivos (Cingolani, 2004a, 2004b, 2006) y encontré en ello una limitacion que
conviene destacar. La nocion de gusto (como escena social de la exposicion de la propia
subjetividad y a la vez como seleccion por preferencia y rechazo) tuvo particular sentido
recién a partir de la segunda fase de la historia, ya que se dieron las precondiciones para
que el juicio de gusto tuviera sentido: hay posibilidades de eleccion en el consumo, y
hay una “conciencia” del sentido producido por la valoracion de cada eleccion y del
otro.

Sobre el primer aspecto, fue posible su articulacion recién con una multiplicacion critica
de aparatos per cdpita (incluso, mas acé en el tiempo, varios en una misma unidad
hogarefia), mas el crecimiento del nimero de sefiales, mas su organizacion por tematicas
y disefios enunciativos especificos, mas la adopcion universal y decisiva del control
remoto como interfaz para el manejo del flujo y la utilizacion de videograbadoras
programables que permitieron un ajuste del consumo a las particularidades individuales,
en términos de manejos del tiempo, preferencias, coleccion, portabilidad.

En cuanto al aspecto que remite a la produccion discursiva, también crece el espacio de
tematizacion de los medios y sus valoraciones, con esquemas de atribucion de sectores
(clases, edades, género, capital escolar) a ciertas preferencias, en un sentido



aproximadamente bourdiano.’ Pero para que este cuadro tenga consistencia, provenga
de un registro estadistico o etnografico, debera ser posible fijar practicas de consumos
con contextos. (Es esto posible en la actualidad? Como minimo, es mayor la dificultad
de un registro representativo. La multiplicacion de pantallas, su ubicuidad y movilidad,
el uso predominantemente individual de las mismas, articulado con una oferta también
casi inabarcable y, sobre todo, dificil de definir todas ellas como “television”, y con las
practicas de (re)elaboracion y (re)emision de textos audiovisuales, conforma un cuadro
de situacion que no encaja con las practicas caracterizadas hasta hace poco menos de
veinte afios, incluso diez.

Estamos en un momento de temblores. Se conserva aun cierta centralidad de la
television (quizas, en el combo con prensa diaria y radio) en el sistema medios masivos
incluso para referencia de la discursividad cotidiana como espacio de lo “real-
colectivo”. Pero a la vez, esto convive con un salto generacional: los mas jovenes hoy
dia no tienen a la pantalla del viejo televisor (mas alla de que ahora sea plana) como la
principal, sino a la de sus celulares y/o computadoras conectadas a la red, lo que viene a
transformar la dimension y las zonas de jerarquias del sistema medios para practicas que
en breve sera muy dificil de llamar “televisivas”.
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